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APROBACION
)
Elaboré: Departamento de Recursos Materiales y Servicios Generales | Firma
// 7
Autorizé: Direccion General Firma
OBJETIVO: ALCANCE:
Eficientizar el consumo de el agua en las actividades | Se implementaran estrategias acordes al uso,
que se desarrollan en el Tecnoldgico de Estudios | aprovechamiento, administracién y control del
Superiores de Chimalhuacan y llevar un seguimiento | agua en las instalaciones del Tecnoldgico de
de su consumo. Estudios Superiores de Chimalhuacan.
FUENTES DE ENTRADAS ENTRADAS SALIDAS CLIENTES
: A Toma de entrada | Registros de : -
Comunidad Tecnoldgica institucional pie e Comunidad Tecnolégica

INDICADOR DEL PROCEDIMIENTO

NOMBRE FORMA DE CALCULO UNIDAD | DESCRIPCION
Este indicador
mide el
Ahorro del . . 3 . 3 3 consumo
agua Consumo de periodo anterior m? - Consumo periodo actual m m mensual de
agua de la
institucion.
POLITICAS:

1. Mediante el Programa de Mantenimiento de la Estructura de la Red Hidraulica, se realiza un diagnostico
al inicio del semestre de las condiciones generales.

2. Establecer un programa de verificacién de las condiciones generales de instalaciones de la red
hidraulica.

3. Es responsabilidad de la comunidad del TESChi el consumo y el uso razonado de agua.

4. Cualquier construccién nueva o remodelacién en el TESChi deberd ajustarse a las consideraciones de
sustentabilidad ambiental.

5. El departamento de Recursos Materiales y Servicios Generales realizara la difusion semestral del uso
racional del agua.
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SECUENCIA DEL PROCEDIMIENTO
Punto Responsable Actividad
Departamento de | Mediante el Programa de Mantenimiento de la Estructura de la Red

1 Recursos Hidraulica, se realiza un diagndstico al inicio del semestre de las
Materiales y condiciones gencrales; en cuanto a las acclones para mantener en optimas
Servicios condiciones la red hidriulica,
Departamento de | Elabora una estrategia para uso y consumo de agua mediante la atencién
2 Recursos de diagnostico, estado y funcionamiento de las Instalaciones hidrdulicas y
Materiales y de la concientizacion del personal académico, administrativo y alumnos en
Servicios general,
Departamento de
3 Recursos Da a conocer la estrategia de consumo de agua a la comunidad
Materiales y Tecnoldgica, mediante circular via correo electrdnico institucional.
Servicios
Departamento de | Registra el consumo semanal de agua, con base a los reportes del ingreso
d Recursos de la toma de agua institucional del TESChi,
Materiales y Analiza los datos obtenidos del consumo mensual de agua, y compara con
Servicios los consumos histéricos.
Departamento de | Hace un seguimiento de la estrategia, si ha resultado ser exitosa, y cuando
5 Recursos no sea el caso aplica acciones correctivas y preventivas.
Materiales y
Servicios Lleva registro de la estrategia para su evaluacion,
INFORMACION DOCUMENTADA CODIGO Y TITULO DEL DOCUMENTO
DOCUMENTOS DE REFERENCIA * Ley del Agua del Estado de México y su Reglamento

NOM-002-SEMARNAT-1996

FOR-CTRL-007-01 Bitacora de Control de Consumo de Agua.

FOR-CTRL-007-02 Programa de Verificacién de las
REGISTRO condiciones generales de las instalaciones de la red hidraulica.

FOR-CTRL-007-03 Programa de Mantenimiento de la
Estructura Hidraulica.

"GLOSARIO:

Sustentabilidad ambiental: Se refiere a la administracion eficiente y racional de los recursos naturales, de
manera tal.que sea posible mejorar el bienestar de la poblacién actual sin comprometer la calidad de vida
de las generaciones futuras,

Dlagndstico: Alandlisis que serealiza para determinar cualquier situacion y cudles son las tendencias. Esta
determinacién se realiza sobre la base de datos y hechos recogidos y ordenados sistematicamente, que
permiten juzgar mejor qué es lo que estd pasando,
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Instalaciones hidraulicas: Son las que me suministran el agua potable y es un servicio publico prestado
por entidades pl.]_b!icas o privadas, este servicio es suministrado a través de tuberias que van enterradas
por una de las orillas de la calle

Concientizacién: Es una accién que se relaciona con la toma de conciencia acerca de una situacién
determinada, con mostrar una verdad y/o hacer conocer las consecuencias de las propias decisiones.

CONTROL DE CAMBIOS

FECHA DE
NO. DE REVISION ACTUALIZACION DESCRIPCION DEL CAMBIO
Cambio en el Indicador para mejorar la eficiencia del Control
Operacional.
o1 26/09/2018 Agregar politica,” El departamento de Recursos Materiales y

Servicios Generales realiza una campana semestral del uso
racional del agua.”

02 08/10/2019 Modificaciones en cumplimiento de mejora continua

03 19/08/2021 Actualizacién: “"Nombre del encargado” derivado de una
observacion de auditoria interna.

04 16/08/2022 Por mejora continua
Cambios en:

05 19/03/2024 Elindicador delcontrol operacional.

Adecuacion en la redaccion de la politica 3.
Adecuacion en la secuencia de procedimientos

Incorporacion del FOR-CTRL-007-03 Programa de
05 10/07/2025 Mantenimiento de la Estructura Hidraulica.
o7 29/06/2026 Modificacion en secuencia del procedimiento.
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